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I. Оценка текущей ситуации
1.  Как, по Вашему мнению, изменились в 2025 году:
	
	общеэкономическая ситуация в республике
	общие условия ведения бизнеса
	финансовое состояние
организации
	техническая оснащённость организации

	1. улучшилось
	
	
	
	

	2. не изменилось
	
	
	
	

	3. несколько ухудшилось
	
	
	
	

	4. значительно ухудшилось
	
	
	
	



2.  Как Вы оцениваете состояние Вашей организации по итогам деятельности за 2025 год:
	
	хорошее
	удовлетворительное
	плохое
	кризисное

	1. финансовое положение
	
	
	
	

	2. техническая оснащённость
	
	
	
	



3.  Оцените, как изменились в 2025 году по сравнению с 2024 годом следующие показатели:
	показатели
	произошло увеличение
	произошло уменьшение
	без изменения

	1 покупательская способность/спрос 
	
	
	

	2. объём производства продукции, работ, услуг
	
	
	

	3. объём реализации (продаж)
	
	
	

	4. цены на выпускаемую продукцию, работы, услуги
	
	
	

	5. затраты
	
	
	

	6. цены на приобретаемые сырьё и материалы
	
	
	

	7. объём импортных закупок
	
	
	

	8. стоимость аренды производственных, складских, торговых площадей
	
	
	

	9. прибыль от основной деятельности
	
	
	

	10. обеспеченность оборотными средствами
	
	
	

	11. потребность в заёмных ресурсах
	
	
	

	12. обязательства по полученным кредитам и займам
	
	
	

	13. объём капитальных вложений
	
	
	

	14. численность работающих
	
	
	

	15. средний размер заработной платы
	
	
	



4.  Оцените уровень спроса на продукцию (товары), работы, услуги Вашей организации 
в 2025 году: 
	
	

	1. достаточный
	

	2. недостаточный
	




5.  Насколько серьёзным препятствием для деятельности Вашей организации в 2025 году являлись следующие проблемы или факторы:
	
	являлись существенным препятствием
	являлись несущественным препятствием
	не являлись препятствием

	1. дефицит /рост стоимости энергоресурсов
	
	
	

	2. падение спроса на продукцию (товары), работы, услуги 
	
	
	

	3. сложности с транспортировкой продукции 
по экспортно-импортным договорам, включая стоимость данных услуг
	
	
	

	4. удорожание импортных товаров, сырья (материалов), комплектующих    
	
	
	

	5. сокращение или приостановка импорта важного сырья (материалов), комплектующих, упаковочных материалов/тары
	
	
	

	6. сложность/длительность процедур получения лицензий, разрешений, согласований и пр.
	
	
	

	7. недостаточность денежных средств для ведения бизнеса
	
	
	

	8. проблема своевременного исполнения обязательств перед банками
	
	
	

	9. проблема своевременного исполнения обязательств по выплате налогов в бюджет
	
	
	

	10. трудности получения заёмного финансирования
	
	
	

	11.  высокая изношенность либо отсутствие оборудования
	
	
	

	12. высокая налоговая нагрузка
	
	
	

	13. взимание Молдовой таможенных пошлин и других платежей при экспортно-импортных операциях
	
	
	

	14. высокая конкуренция
	
	
	

	15.  большая дебиторская задолженность
	
	
	

	16.  большая кредиторская задолженность
	
	
	

	17.  дефицит квалифицированной рабочей силы
	
	
	

	18. другое (напишите)



6.  Кто являлся основным покупателем продукции (товаров), потребителем работ, услуг Вашей организации в 2025 году:
	
	

	1. непосредственно население
	

	2. торговые сети
	

	3. перерабатывающие организации
	

	4. другие (напишите)



7.  Оцените, насколько Ваша организация зависела в 2025 году от основных контрагентов (поставщиков, покупателей), % от объёма покупаемого сырья, материалов и % от объёма выручки соответственно:
	
	степень зависимости, %
	количество основных поставщиков/покупателей

	1. поставщик
	
	

	2. покупатель
	
	



8.  Какова принадлежность помещений Вашей организации в 2025 году:
	
	собственные
	арендуемые

	1. торговые
	
	

	2. производственные
	
	

	3. складские
	
	

	4. административные
	
	



9.  Представляет ли для Вашей организации сложность найти помещения в аренду 
по приемлемой стоимости:
	
	

	1. да
	

	2. нет
	

	3. нет необходимости в аренде помещений
	



10.  По результатам деятельности в 2025 году у Вашей организации наиболее остро стояла проблема долговых обязательств (не более 2-х):
	
	

	1. по заработной плате
	

	2. по налогам и сборам
	

	3. по кредитам 
	

	4. по платежам за энергоресурсы
	

	5. перед поставщиками товаров, сырья и материалов
	

	6. таких проблем нет
	

	7. другое (напишите, что именно)



11.  Как изменилась в 2025 году по сравнению с 2024 годом величина просроченной задолженности:
	показатели
	увеличилась
	не изменилась
	уменьшилась
	отсутствует

	1. перед кредиторами
	
	
	
	

	2. со стороны дебиторов
	
	
	
	



12.  Укажите число принятых на работу и уволившихся/уволенных сотрудников Вашей организации в 2025 году:
	
	приняты на работу
	уволились/уволены

	1. численность сотрудников, чел.
	
	



13.  Как Вы оцениваете текущую численность занятых в Вашей организации в связи 
с ожидаемым спросом:
	
	более чем достаточно
	достаточно
	недостаточно
	более чем недостаточно

	1. административный персонал
	
	
	
	

	2. основные работники
	
	
	
	

	3. вспомогательный (обслуживающий) персонал
	
	
	
	



14.  По Вашей оценке, насколько сложно в Вашем сегменте деятельности/отрасли привлечь квалифицированного сотрудника:
	
	сложно
	скорее сложно
	скорее несложно
	несложно
	затрудняюсь ответить

	1. административный персонал
	
	
	
	
	

	2. основные работники
	
	
	
	
	

	3. вспомогательный (обслуживающий) персонал
	
	
	
	
	



15.  Готовы ли Вы повысить заработную плату работникам Вашей организации, если они уведомили о своём намерении уволиться и перейти на другое место работы:
	
	да
	нет
	затрудняюсь ответить

	1. административный персонал
	
	
	

	2. основные работники
	
	
	

	3. вспомогательный (обслуживающий) персонал
	
	
	




II. Инвестиционная деятельность
16.  Осуществляла ли Ваша организация в 2025 году капитальные вложения: 
	
	

	1. да
	в сумме _____________ тыс. руб.

	2. нет
	



17.  Основные направления капитальных вложений в 2025 году:
	
	

	1. строительство, реконструкция, модернизация объектов для осуществления основного вида деятельности
	

	2. приобретение машин и оборудования
	

	3. приобретение транспортных средств
	

	4. развитие новых направлений деятельности
	

	5. поддержание производственных мощностей в рабочем состоянии
	

	6. капитальные вложения не осуществлялись
	

	7. другое (напишите)



18.  Укажите источники финансирования капитальных вложений в 2025 году:
	
	

	1. собственные средства, реинвестированные доходы
	

	2. кредиты банков республики, полученные в общем порядке
	

	3. льготные кредиты, полученные в рамках программы государственной поддержки
	

	4. инвестиции не осуществлялись
	

	5. прочие источники (напишите)



19.  Какие из следующих факторов ограничивали инвестиционную деятельность (капитальные вложения) Вашей организации в 2025 году: 
	
	

	1. нехватка собственных финансовых ресурсов
	

	2. высокие цены на строительство и оборудование
	

	3. высокая стоимость привлечения финансовых ресурсов
	

	4. отсутствие у организации прибыльных, эффективных инвестиционных проектов
	

	5. нестабильная общеэкономическая ситуация
	

	6. временная приостановка проектов в связи с ухудшением внешней обстановки
	

	7. ограничений нет
	

	8. капитальные вложения не планировались
	

	9. другое (напишите)



20.  Есть ли в планах Вашей организации на 2026 год реализация инвестиционных проектов (осуществление капитальных вложений):
	
	

	1. да
	на сумму _____________ тыс. руб.

	2. нет
	







III. Взаимодействие с банковской системой
21.  Насколько в Вашей организации удовлетворены услугами, предоставляемыми банками республики:
	
	полностью удовлетворены
	скорее удовлетворены
	полностью неудовлетворены
	скорее неудовлетворены
	не пользуемся услугой

	1. расчётно-кассовое обслуживание
	
	
	
	
	х

	2. зарплатный проект
	
	
	
	
	

	3. интернет-банкинг
	
	
	
	
	

	4. инкассация
	
	
	
	
	

	5. валютно-обменные операции
	
	
	
	
	

	6. кредитование
	
	
	
	
	

	7. другое (напишите)

	
	
	
	
	



22.   Оформлена ли в Вашей организации корпоративная карта:
	
	

	1. да
	

	2. нет ((переходите к вопросу 24)
	



23.  Как часто в 2025 году в Вашей организации использовалась корпоративная карта и на какие цели:
	частота использования карты
	
	цели
	

	1. ежедневно
	
	1. хозяйственные расходы
	

	2. несколько раз в неделю
	
	2. командировочные расходы
	

	3. несколько раз в месяц
	
	3. иные расходы, не связанные с текущей хоз. деятельностью
	

	4. реже 1 раза в месяц
	
	4. снятие наличных
	



24.  Обращалась ли Ваша организация в 2025 году в банк для получения кредита: 
	
	

	1. да (кредит был получен)
	

	2. да (было отказано в получении кредита) (переходите к вопросу 28)
	

	3. нет (переходите к вопросу 29)
	



25.  Соответствовал ли размер полученных Вашей организацией в 2025 году кредитов реальной потребности в заёмных (кредитных) ресурсах:
	
	

	1. да
	

	2. нет, полученные суммы покрыли заявленную потребность на ________% (укажите)



26.  На какие цели привлекался кредит: 
	
	на общих условиях (укажите % годовых)
	на льготных условиях (укажите % годовых)

	1. пополнение оборотных средств
	
	

	    1.1. в т.ч. на выплату заработной платы 
	
	

	2. приобретение основных средств
	
	

	3. развитие новых направлений деятельности/расширение бизнеса
	
	

	4. рефинансирование ранее полученных кредитов
	
	

	5. другое (напишите)




27. Укажите виды обеспечения по кредитам, полученным в 2025 году:
	
	

	1. основные фонды
	

	2. сырьё, материалы
	

	3. готовая продукция (товары)
	

	4. залог имущества, приобретаемого в рамках кредитного договора
	

	5. без обеспечения
	

	6. другое (напишите)



28.  Как, по Вашей оценке, в 2025 году по сравнению с 2024 годом изменились следующие условия кредитования:
	
	ужесточились
	не изменились
	смягчились

	1. максимальный срок кредита
	
	
	

	2. максимальная сумма кредита
	
	
	

	3. требования к обеспеченности кредита
	
	
	

	4. требования к кредитоспособности заёмщика
	
	
	



29.  Какие основные факторы (не более 3-х) ограничивали возможность получения кредитов 
в коммерческих банках в 2025 году:
	
	

	1. плохое финансовое положение организации, неспособность возвращать кредиты и оплачивать проценты
	

	2. высокие процентные ставки по кредитам
	

	3. риски ввиду общеэкономической нестабильности в республике
	

	4. наличие непогашенной задолженности по ранее полученным кредитам
	

	5. отсутствие достаточного объёма залогового имущества
	

	6. ограничений нет
	

	7. нет необходимости в привлечении банковских кредитов
	

	8. другое (напишите)



30.  Как изменились следующие показатели Вашей организации (по состоянию на 01.01.2026 в сравнении с показателями на 01.01.2025):
	
	выросла
	не изменилась
	уменьшилась
	отсутствует

	1. задолженность по кредитам, всего   
	
	
	
	

	    1.1. в том числе на срок более 3 лет
	
	
	
	

	2. просроченная задолженность по кредитам
	
	
	
	



31.  Обращалась ли Ваша организация в банк по поводу реструктуризации кредитов в 2025 году:   
	
	

	1. да
	

	2. да, но организации было отказано в реструктуризации задолженности
	

	3. нет
	



32.  Выберите вид реструктуризации задолженности по кредитам банка (заполняется в случае выбора варианта ответа (1) в предыдущем вопросе):   
	
	

	1. увеличение срока погашения кредита
	

	2. снижение процентной ставки по кредиту
	

	3. изменение валюты, в которой номинирован кредит
	

	4. рефинансирование
	

	5. другое (напишите)





IV. Внешнеэкономическая деятельность
33.  Являлась ли Ваша организация в 2025 году непосредственным участником внешнеэкономической деятельности:
	
	

	1. нет
	

	2. да, в части импорта
	

	3. да, в части экспорта
	

	4. да, в части экспорта и импорта
	



34.  Оцените степень зависимости деятельности Вашей организации от импорта 
(% импортируемых (как самостоятельно, так и через посредников) товаров, сырья, материалов, комплектующих в совокупном объёме приобретаемых товаров, сырья, материалов 
и комплектующих) в 2025 году:
	
	

	1. очень высокая (70-100%)
	

	2. высокая (50-70%)
	

	3. средняя (25-50%)
	

	4. низкая (менее 25%)
	

	5. импорт отсутствует 
	



35. Укажите, что изменилось во взаимодействии Вашей организации с зарубежными контрагентами по импорту в 2025 году:
	
	

	1. импортные поставки выросли (физический объём)
	

	2. импортные поставки снизились (физический объём)
	

	3. вышли на новых поставщиков на более выгодных условиях
	

	4.  сменили поставщика в связи с _____________________________________
_____________________________________________________________(укажите)
	

	5. временно прекратили импортные поставки
	

	6. без изменений
	

	7. импорт отсутствует 
	

	8. другое (напишите)



36. Укажите, что изменилось во взаимодействии Вашей организации с зарубежными контрагентами по экспорту в 2025 году:
	
	

	1. продажи постоянным клиентам выросли
	

	2. продажи постоянным клиентам снизились
	

	3. вышли на новые рынки сбыта/начали поставки новым клиентам
	

	4. временно прекратили поставки постоянным клиентам
	

	5. ушли с традиционных рынков сбыта
	

	6. без изменений
	

	7. экспорт отсутствует 
	

	8. другое (напишите)



37. Возникали ли у Вашей организации проблемы при импорте/экспорте товаров, сырья, материалов, включая расчёты по импорту/экспорту, в 2025 году:
	
	по импорту
	по экспорту

	1. нет
	
	

	2. да 
	
	

	2.1. проблемы международных расчётов
	
	

	2.2. проблемы таможенного оформления товаров в ПМР
	
	

	2.3. проблемы таможенного оформления товаров за рубежом
	
	

	2.4. квотирование странами-партнёрами импорта/экспорта продукции 
	
	

	2.5. другие международные санкции и ограничения (кроме банковских расчётов)
	
	

	2.6. проблемы транспортировки товаров, сырья, материалов 
в связи с изменением логистики
	
	

	2.7. другое (напишите)

	



38.  В какой валюте в основном осуществлялись расчёты при осуществлении внешнеэкономической деятельности в 2025 году (укажите наименование валюты):
	
	основная валюта расчётов

	1. по импорту
	

	2. по экспорту
	



39.  Оцените влияние динамики официального курса рубля ПМР на деятельность Вашей организации в 2025 году:
	к иностранным валютам
	позитивно
	негативно
	не повлияло
	затрудняюсь

	1. к доллару США
	
	
	
	

	2. к евро
	
	
	
	

	3. к российскому рублю
	
	
	
	

	4. к лею
	
	
	
	

	5. к другой (напишите)
	
	
	
	



40.  Возникали ли у Вашей организации в 2025 году сложности с приобретением иностранной валюты для осуществления текущей деятельности:
	
	

	1. валюту не приобретали
	

	2. нет 
	

	3. да (напишите какие)

	



V. Условия осуществления предпринимательской деятельности
41.  Какие основные факторы, по Вашему мнению, препятствовали развитию малого и среднего предпринимательства в республике в 2025 году (отметьте 5 наиболее значимых): 
	
	

	1. недостаточная государственная поддержка малого и среднего предпринимательства
	

	2. несовершенство нормативно-правовой базы, регулирующей предпринимательскую деятельность
	

	3. излишние административные требования регулирующих органов
	

	4. высокий уровень налоговой нагрузки
	

	5. недобросовестная конкуренция
	

	6. низкий уровень платёжеспособного спроса населения
	

	7. высокая стоимость арендной платы за помещения
	

	8. высокие тарифы на коммунальные услуги, электроэнергию, газ и др.
	

	9. наличие на внутреннем рынке конкурентной импортной продукции
	

	10. дефицит квалифицированных кадров
	

	11. нестабильная общеэкономическая ситуация
	

	12. ограничения на проведение внешнеэкономической деятельности со стороны сопредельных государств
	

	13. другое (напишите)



42.  Укажите, что является критерием успеха для Вашего бизнеса в настоящее время:
	
	

	1. создание продуктов или услуг самого высокого качества
	

	2. возможность расширения бизнеса в близкие/смежные сферы
	

	3. высокий доход
	

	4. «выживание» бизнеса в ближайший год
	

	5. стабильность бизнеса, сохранение текущих объёмов
	

	6. расширение сети продаж
	

	7. увеличение размеров организации, численности сотрудников
	

	8. другое (напишите)


VI. Прогнозные оценки
43.  Как, по Вашему мнению, в 2026 году изменятся:
	
	общеэкономическая ситуация в республике
	общие условия ведения бизнеса
	финансовое состояние
организации
	техническая оснащённость организации

	1. существенно улучшится
	
	
	
	

	2. незначительно улучшится
	
	
	
	

	3. не изменится
	
	
	
	

	4. несколько ухудшится
	
	
	
	

	5. значительно ухудшится
	
	
	
	

	6. затрудняюсь оценить
	
	
	
	



44.  Как, по Вашему мнению, в 2026 году изменятся следующие показатели деятельности Вашей организации:
	
	произойдёт увеличение
	произойдёт уменьшение
	изменений практически не будет
	затрудняюсь оценить

	1. покупательская способность/спрос 
	
	
	
	

	1. 2. объём производства
	
	
	
	

	2. 3. объём реализации (продаж)
	
	
	
	

	4. издержки производства на единицу продукции
	
	
	
	

	3. 5. запасы готовой продукции
	
	
	
	

	4. 6. запасы сырья и материалов
	
	
	
	

	5. 7. цены реализации товаров, работ, услуг
	
	
	
	

	6. 8. обеспеченность оборотными средствами
	
	
	
	

	9. потребность в заёмных (кредитных) ресурсах
	
	
	
	

	7. 10. прибыль от основной деятельности
	
	
	
	

	8. 11. объём капитальных вложений
	
	
	
	

	9. 12. объём иностранных инвестиций
	
	
	
	

	10. 13. просроченная кредиторская задолженность
	
	
	
	

	11. 14. просроченная дебиторская задолженность
	
	
	
	

	12. 15. численность работающих
	
	
	
	

	13. 16. средний размер заработной платы
	
	
	
	


 
45. Какую позицию Ваша организация предполагает занять в 2026 году:
	
	

	1. продолжение работы в текущем режиме
	

	2. постепенное наращивание объёмов производства (реализации) товаров, продукции, работ, услуг 
	

	3. сокращение производства (реализации) товаров, продукции, работ, услуг
	

	4. приостановка деятельности
	

	5. закрытие, уход с рынка
	

	6. другое (напишите)



46.  Намерена ли Ваша организация взять кредит в банке в 2026 году:
	
	

	1. да, 
	

	2. нет
	



47.  По Вашим ощущениям, существует ли в Вашей организации угроза добровольного увольнения квалифицированных сотрудников в 2026 году:
	
	точно да
	скорее да
	скорее нет
	точно нет
	затрудняюсь ответить

	1. административный персонал
	
	
	
	
	

	2. основные работники
	
	
	
	
	

	3. вспомогательный (обслуживающий) персонал
	
	
	
	
	



48.  Насколько важно для Вашей организации найти квалифицированных сотрудников 
в 2026 году:
	
	очень критично
	скорее критично
	скорее не критично
	совершенно не критично
	затрудняюсь ответить

	1. административный персонал
	
	
	
	
	

	2. основные работники
	
	
	
	
	

	3. вспомогательный (обслуживающий) персонал
	
	
	
	
	



49.  Укажите самые актуальные задачи (3 наиболее значимые), которые стоят перед Вашей организацией в настоящее время:
	
	

	1. поиск новых схем логистики
	

	2. поиск клиентов/привлечение большего количества клиентов / покупателей
	

	3. восстановление прежних объёмов загрузки
	

	4. увеличение прибыльности бизнеса
	

	5. развитие новых направлений бизнеса
	

	6. сокращение издержек
	

	7. поиск новых партнёров/поставщиков 
	

	8. автоматизация бизнес-процессов
	

	9. эффективное выполнение крупного заказа
	

	10. привлечение новых квалифицированных кадров / повышение квалификации действующих работников
	

	11. модернизация/совершенствование технологии производства продукции (работ, услуг)
	

	12. другое (напишите)



50.  Какие из рисков представляют наиболее серьёзную угрозу развитию Вашей организации 
в настоящее время (отметьте 3 наиболее значимые):
	
	

	1. неопределённость в части обеспечения энергоресурсами (природный газ, электроэнергия)
	

	2. нестабильная общеэкономическая ситуация
	

	3. снижение спроса
	

	4. недостаток средств для обеспечения текущей деятельности
	

	5. осложнение доступа к заёмным ресурсам
	

	6. падение цен на производимую продукцию (работы, услуги)
	

	7. усугубление проблем с проведением международных расчётов
	

	8. высокая налоговая нагрузка
	

	9. введение новых барьеров в сфере внешнеэкономической деятельности со стороны сопредельных государств
	

	10. введение обязанности уплаты НДС и других платежей в бюджет Республики Молдова при внешнеторговых операциях
	

	11. нарушение действующих логистических цепочек
	

	12. рост платы за арендуемые помещения
	

	13. отсутствие квалифицированных кадров
	

	14. другое (напишите)



51.  Другая важная информация, которую Вы считаете необходимым осветить в рамках оценки состояния и перспектив развития малого и среднего бизнеса в республике в предстоящем периоде (напишите): 
_______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Желаем успехов в бизнесе и благодарим за участие в опросе!
Контактный телефон: (533) 5-98-99
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