
 
 

ЕВРОПРОТОКОЛ: 
как оформить ДТП без участия ГАИ? 
Вы попали в небольшую аварию? 
Все живы-здоровы, а 
автомобили повреждены не 
очень сильно? Не нужно ждать 
сотрудников ГАИ, чтобы 
оформить происшествие. Вместе 
со вторым водителем вы можете 
сами задокументировать ДТП, 
чтобы пострадавший получил 
страховую выплату. 

Такая упрощенная процедура называется системой европротокола. 
 

Когда можно использовать европротокол? 

🔖 Есть несколько обязательных условий: 

📍 на обе машины оформлены годовые страховые полисы ОСАГО 

📍 в ДТП участвовали только два транспортных средства (ТС) и 
повреждены только они 

📍 размер ущерба не превышает 5 075 руб. 

📍 ничья жизнь или здоровье не пострадали 

📍 обстоятельства ДТП не вызывают 
разногласий 

 

❗️ Если хотя бы одно из условий нарушено, 
европротокол не сработает. Звоните в ГАИ. 
Сотрудники автоинспекции прибудут на место 
аварии. 

  



 

Как оформить европротокол? 

✅ Нужно заполнить оповещение о 
ДТП на бумажных бланках в 2 
экземплярах (по одному для каждого 
водителя) 
Бумажные бланки можно бесплатно 
взять в офисе страховой компании 
или самостоятельно распечатать с 
официальных сайтов страховщиков. 

✅ Зафиксировать факт и обстоятельства совершения ДТП путем 
проведения фотографирования и видеосъемки 

✅ Представить в офис страховщика виновника, направить по почте, в 
том числе электронной, свой экземпляр оповещения о ДТП в течение 2 
рабочих дней с момента совершения ДТП 
 

Как заполнить бланк европротокола (оповещение о ДТП)? 

Первый лист бланка оповещения о ДТП заполняют оба водителя 
обязательно в 2-х экземплярах 

Первые три пункта может заполнить любой из участников – это общая 
информация об аварии: 
 

✅ Место ДТП. Укажите район, населенный пункт, 
улицу и ближайший к месту ДТП дом. Если авария 
произошла на перекрестке, напишите названия 
пересекающихся улиц. Если ДТП случилось не в 
населенном пункте, - название трассы и 
километр. 

✅ Дата ДТП. Отметьте не только дату, но и 
примерное время ДТП. 

✅ Свидетели ДТП. Если они есть, укажите их ФИО 
и адрес фактического проживания. 

  



 

Дальше каждый участник аварии заполняет свою колонку: левую 
сторону - виновник, правую - потерпевший, также в 2-х экземплярах 

❇️ Данные ТС: марка, модель, госномер и другие. Возьмите их из 
свидетельства о регистрации вашего ТС. 

❇️ Водитель ТС. Впишите данные того, кто управлял ТС в момент 
аварии. 

❇️ Страховщик. Полное наименование страховой компании и номер 
полиса из вашего ОСАГО.  

❇️ Место первоначального удара. Даже если ТС повреждено 
в нескольких местах, нужно обозначить только точку первого удара. 

❇️ Характер и перечень видимых повреждений. Внимательно 
осмотрите и перечислите все видимые повреждения своего ТС. 

❇️ Способность ТС передвигаться своим ходом. В случае 
невозможности передвижения своим ходом указывается адрес 
фактического нахождения поврежденного ТС после ДТП. 

❇️ Подписи водителей. Здесь подписи участников ДТП подтверждают 
их согласие с определением (признанием) виновника и потерпевшего. 
 

На втором листе бланка оповещения о ДТП каждый из водителей 
указывает в своем экземпляре: 

✳️ Обстоятельства ДТП. Указывается дата, точное 
время и место ДТП, направления движения ТС, 
описываются маневры или их отсутствие обоих 
участников ДТП. 

✳️ Примечания участника ДТП. Указывается 
устройство (смартфон, фотоаппарат и т.п.), на 
которое зафиксировано ДТП. Сделанные фото и 
видеозаписи необходимо отправить страховщику. 

✳️ Подписи водителей. Здесь подписи участников 
ДТП подтверждают согласие с обстоятельствами, 
указанными в оповещении о ДТП. 

  



 

⚠️ Сфотографируйте или сделайте видеосъемку места ДТП до того, как 
уберете с дороги ТС: 

✅ зафиксируйте положение ТС с 
привязкой к неподвижному 
объекту, по отношению друг к 
другу, дорожной разметке и 
дорожным знакам, снимите 
повреждения ТС, следы от шин, 
отлетевшие запчасти или их 
детали (осколки) 

✅ на кадрах должны быть хорошо 
видны номерные знаки обоих ТС 

⚠️ Если есть свидетели ДТП, попросите их дать письменные показания 
об обстоятельствах ДТП и оставить свои контактные данные.  

❗️ Собирать свидетельства не обязательно, но желательно. 
Доказательства помогут вам, если у страховщика возникнут сомнения в 
реальности аварии или второй водитель решит «творчески 
переосмыслить» произошедшее и оспорить обстоятельства ДТП. 
 

Мы оформили европротокол. Что дальше? 

Оба водителя должны передать оповещение о ДТП страховщику 
виновника в течение 2 рабочих дней со дня ДТП. В течение 7 рабочих 
дней с момента ДТП пострадавшему водителю нужно подать заявление 
о страховой выплате. Если опоздать - компания может отказать в 
компенсации. 

К заявлению нужно приложить: 

📍 копии документа, удостоверяющего личность 

📍 копии документа, подтверждающего право 
собственности на поврежденное ТС 

⚖️ Попросите себе копию заявления с печатью 
страховой компании и датой приема 

⚖️ На всякий случай сделайте себе копии всех 
документов 


